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1. Aanleiding tot transitie

De demografische samenstelling van de Nederlandse bevolking verandert structureel en in zeer snel tempo,
niet alleen Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) is op dit moment een 'hot item' maar vooral
de opgave verbindingen te leggen en bruggen te slaat tussen alle culturen.

De vraag van OVAA is: “Is hier een samenhang tussen deze twee items te maken?”

Deze samenhang dient dan ook de basis te zijn van een nieuwe samenleving waar kansen door eenieder
worden benut om zichzelf te ontwikkelen maar ook eigen talenten in te zetten voor de samenleving.

Overal is de discussie gaande over diversiteitsheleid, over samenleven, respect en kansen. Lokale overheden
worstelen met de materie; veel maatschappelijke organisaties zoeken naar wegen om diversiteit een plek te
geven. Ook OVAA is, als een van de belangrijkste organisaties op het gebied van diversiteit in Eindhoven, al
jaren bezig met dit vraagstuk.

De opgave is dan ook om onze diversiteitvisie en -beleid dusdanig te herijken en te herdefiniéren dat deze

antwoord geeft op de maatschappelijke ontwikkeling van deze tijd.

Het continueren van de kerntaken Stichting OVAA

Ondanks meerdere pogingen binnen ons netwerk en extern geschikte bestuurskandidaten voor Stichting
OVAA te vinden is dit niet gelukt. De huidige samenstelling van ons bestuur is dermate kwetsbaar dat
dubbelfuncties ontstaan waardoor de schijn van belangenverstrengeling groot is.

Mede gelet op de actualiteit en de negatieve berichtgeving in de regionale krant is de noodzaak meer dan
voorheen actueel en urgent om een oplossing voor deze bestuurlijke impasse te vinden.

Er is besloten in overleg met de gemeente om de kerntaken en activiteiten van Stichting OVAA onder de
bestuurlijke regie van Stichting Lumens te brengen. Dit heeft betrekking op de activiteiten zoals opgenomen
in ons Werkplan 2017 en als zodanig in eerste instantie goedgekeurd en beschikt door de gemeente
Eindhoven.

Voorts is de beschikking conform afspraak ingetrokken en overgeheveld aan stichting Lumens.

Concreet betekent dit dat de drie medewerkers, t.w. bestuursondersteuner (14 uur), medewerker financién
en personeel (10 uur) en consulent wijkgericht werken en participatie (14 uur), vooralsnog voor de duur van
een jaar door Lumens worden aangesteld en worden aangestuurd. Een en ander is afhankelijk van de

gesprekken met de gemeente over de toekomst van diversiteit in het Sociale Domein zoals in de beschikking

is opgenomen.




2. Project1 Duurzame dialoog met de samenleving

a. Lokale democratie/de wijze waarop we met elkaar omgaan
b. Participatie en actief burgerschap

De werkwijze en de aanpak van OVAA kenmerkt zich vooral door flexibiliteit en het sterk
laagdrempelig kunnen anticiperen op de vraag vanuit de wijk. Begin 2016 zijn een mannen- en een
vrouwengroep ‘Kom buurten bij OVAA’ gestart. De opzet van deze themabijeenkomsten is te
vergelijken met die van het project Samen op Weg, echter zonder de samenwerking met het
Stercollege. Ook is het fietsproject ‘Fiets je vrij’ van start gegaan.

Dit heeft onder meer geresulteerd in een grote toename van vrijwilligers (ca. 12 mannen en vrouwen)
met verschillende nationaliteiten en achtergronden.

In november is het succesvolle project (On)breekbaar in de wijk Gestel gestart. Kunstenaars en
wijkbewoners, jong en oud, hebben kistjes gemaakt over kwetsbaarheid en kracht.

In februari 2017 zullen de kistjes deel uitmaken van een tentoonstelling ‘Van wie is de straat?’ bij het
Van Abbemuseum.
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Tongelre/Doornakkers

Zoals reeds is gerapporteerd in de jaarrapportage over 2015, zijn de activiteiten onder de noemer
‘Samen op Weg’ en de ontmoetingsochtenden in de wijk Tongelre succesvol afgerond en hebben het
beoogde resultaat bereikt. De deelneemsters hebben diverse competenties ontwikkeld die hen in
staat stellen om zelfstandig activiteiten te bedenken en uit te voeren.

Opnieuw starten activiteiten in de wijk Tongelre

Eind 2016 heeft onze consulent concrete contacten gelegd in de wijk, 0.a. in de buurt Doornakkers om
te onderzoeken wat de wensen en behoeften daar zijn. Duidelijk werd dat in deze buurt recent
statushouders zijn gehuisvest waarvoor nog geen geschikte opvang/begeleiding is.

OVAA heeft de expertise in huis om, al dan niet in samenwerking met andere partners waaronder
Woonbedrijf, aan de slag te gaan.

Daarnaast ziet OVAA mogelijkheden om in de buurt Lakerlopen passende activiteiten te ontwikkelen
onder de diverse wijkbewoners. De bereidheid tot integratie lijkt hier vrij groot.

Concluderend kan gesteld worden dat er in Tongelre mogelijkheden zijn om samen te werken met
Wlleindhoven, Stercollege en Basisschool De Driesprong (Salto).

Duidelijk is wel dat het initiatief en de idee&n vanuit OVAA moeten komen. Hiervoor zullen uren
beschikbaar gesteld moeten worden.




Gestel /Bennekel

Project ‘Samen op weg’
Samenwerking: basisscholen Kameleon en Karel de Grote en het Stercollege.

Twee groepen komen iedere week bijeen om te werken aan eigen kracht en participatie door thema’s
te bespreken.

Doel: Gebruikmaken van eigen kracht en beter participeren in de Nederlandse maatschappij.

Regulier overleg/evaluatie over de pilot samenwerking OVAA en Stercollege op directie- en
docentenniveau en het invullen en (inhoudelijke) plannen van de bijeenkomsten.

Maandelijks overleg over taalonderwijs in Gestel met Stercollege, Projectleider Taal Telt,
inhoudsdeskundige gemeente Sociaal Domein, gebiedscodrdinator Gestel, Meedoen in de Wijken,
generalist WiJeindhoven en gemeenteambtenaar. Op 11 juli heeft Sacha Sybille, beleidsmedewerker
gemeente Eindhoven, een bijeenkomst bijgewoond.

In de pilotgroepen ‘Samen op Weg’, een samenwerking tussen OVAA en het Stercollege, is begin 2016
-een schriftelijke evaluatie gehouden. — — —
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Onderstaand enkele bevindingen die we mee zullen nemen in de verdere uitrol van dit project:

e De signalen die wij van onze deelnemers hebben ontvangen geven aan dat het aanbod van andere
aanbieders als te schools wordt ervaren en dat er te weinig aandacht besteed wordt aan gerichte
conversatie.

e Vrijwel het hele project Samen op Weg is vraaggericht ontstaan. De ‘vraag’ van deelnemers wordt
steeds beter zichtbaar: ze vragen niet alleen om taal, maar vinden conversatie en ontmoeting
zeker zo belangrijk en willen daarbij ondersteuning. De onderwerpen spelen hierbij een hele grote
rol (Uitspraak van een deelneemster: | learn a lot about life). Omdat het taalaanbod ook bij het
besproken onderwerp aansluit, snijdt het mes aan twee kanten en gaat het leren van de taal
gemakkelijker en veelal sneller. OVAA en het Stercollege versterken elkaar hierin en alle
deelnemers kunnen uit de bijeenkomsten halen wat ze willen. Vrouwen die voorheen niet
leerbaar waren, zijn dit door deze aanpak wel.

e De afwisseling van conversatie en (andere) taaloefeningen wordt als zeer positief ervaren.

e Ondanks het niveauverschil (in opleiding en in de beheersing van de Nederlandse taal) is het voor
niemand een probleem een plekje te vinden in een groep. De groepen zijn hecht: alle vrouwen
praten met elkaar, zijn in elkaar geinteresseerd en helpen elkaar.

e De opkomst is erg goed vergeleken met eerdere ervaringen.

e Vrijwel alle deelneemsters van de twee groepen van Samen op Weg (ongeveer 25 personen)
gingen als vrijwilliger aan de slag tijdens NL Doet in maart. De meeste willen ook in de nabije
toekomst vrijwilligerswerk doen.

e Onze consulent is erin geslaagd om het grootste deel van de vrijwilligers zo goed te begeleiden
dat zij het participatie model van OVAA — geheel zelfstandig, dan wel met aansturing van de
consulent - hebben kunnen uitvoeren.

e Eris een wachtlijst voor Samen op Weg, waarbij een aantal mensen hebben aangegeven heel
specifiek voor dit project te willen gaan.

e Adviesvan een deelneemster: Samen op Weg na de inburgering, zodat je goed kunt oefenen met
conversatie en je de taal niet zo snel vergeet (als je bijvoorbeeld thuiszit met kleine kinderen).




De thema’s die behandeld zijn als onderdeel van het participatiemodel van OVAA zijn samen met de
deelnemers tot stand gekomen. Besproken thema’s:

e  Welke wensen heb je?
e Watis je dierbaar?

e Waar heb je hulp bij nodig om beter te kunne participeren en integreren?

o Vrijwilligerswerk/NL Doet

e Voorbereiding, organisatie en evaluatie NL Doet dag

e Rituelen rond de dood

e Het belang van participeren en integreren

e Participatie, integratie en ontmoeten

e Hetgeven en ontvangen van een compliment
e Hoe beklim je een ‘berg’ met een rugzak vol talenten?
e Zorgen, e.d. welke hulp heb je daarbij nodig?

e ledereen heeft talenten
e Hoe ga je om met afspraken

e Voor- en nadelen dragen van een hoofddoek
e Watis je droom, is die te realiseren en welke hulp heb je daarbij nodig?

|'®  HetInternationale kinderfeest en de rechten van het kind

e Deonrust in de wereld, aanslagen, ocorlogen en onschuldige slachtoffers

e Bevrijding en vrijheid
e Vrijheid van meningsuiting

e Gezonde voeding/gezonde levensstijl

e Religieuze feesten
e Geluk/gelukkig zijn

e Afsluiting van het schooljaar/toekomst van de groep

Aantal bijeenkomsten Groep Il en I 22 +22 = 44 | Aantal deelnemers - vrouwen 12+14=26
Nationaliteiten: 13| Leeftijd 20-55 + 25-45
Turkije, Marokko, Afghanistan,

Egypte, Taiwan, Verenigde Arabische

Emiraten, Ghana, Syrig, Iran, Brazilig,

Kazachstan, Bulgarije, Somalié

Vrijwilligers 2+1=3

Aantal bijeenkomsten groep IlI 13 | Aantal deelnemers - vrouwen 7
na vakantie

Nationaliteiten: 5 | Leeftijd 25-45
Iran, Turkije, Brazili€, Marokko,

Bulgarije

Vrijwilligers 1
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De toekomst van de samenwerking tussen OVAA, de basisscholen en het Stercollege

Er hebben diverse gesprekken plaatsgevonden met de directies van de basisscholen, het Stercollege,
de generalist van Wlleindhoven en gemeente. De gemeente had enige reserves aangaande de
implementatie en vervolg van dit samenwerkingsproject.

Er is gekeken naar andere financieringsbronnen om het project te continueren; mede gelet op de
lange wachtlijsten en het enthousiasme van zowel het Stercollege, de basisscholen als de deelnemers
zelf.

Organisatie/afstemming/evaluatie

Regelmatig vond overleg plaats met WiJeindhoven over de vragen en behoeften van de inwoners van
Gestel. Een van de terugkerende punten is: Hoe gaan we om met wachtlijsten?

Na de zomervakantie ging groep Ill ‘Samen op weg’ van start zonder het Stercollege..

Met de deelnemers en vrijwilligers van de groepen werd regelmatig geévalueerd hoe en of de
deelnemers aan de activiteiten van OVAA kunnen blijven deelnemen; als vrijwilliger bij OVAA of elders
in de wijk, of als deelnemer van een nieuwe groep.

Resultaten

1. Deelname NLDoet—

Een groepje dames uit Afghanistan
hebben het initiatief genomen om iets
terug te doen voor de oudere
wijkbewoners. Op 11 maart, in het kader
van NL Doet, organiseerden zij met
andere deelnemers van de twee groepen
een ochtend met een kopje koffie of
thee en maakten zij een praatje met hun
gasten. Ze hadden zelf lekkere hapjes uit
hun eigen land gemaakt en vertelden
hun gasten over hun gezin, familie en vaderland.
Met ondersteuning van OVAA, Wijkgebouw De Dommel, Lumens, Stercollege en WiJeindhoven
werden de doelgroepen rechtstreeks benaderd met een leuke aansprekende folder.
In de regionale pers werd hieraan volop aandacht besteed.

2. Drie vrijwilligers gaan na de vakantie starten met een eigen groep.
Op basis van de gesprekken die gevoerd zijn met een drietal dames, die goede vorderingen
hebben gemaakt van deelnemer naar vrijwilliger, is na de vakantie een nieuwe groep gestart
onder hun begeleiding. Hierbij werd ook de Karel de Grote school en Wileindhoven betrokken.
De dames stelden zelf hun groep samen en met behulp van een Nederlandse vrijwilliger komen
12-14 dames wekelijks bijeen om actuele thema’s te bespreken, elkaar beter te leren kennen en
de Nederlandse taal te oefenen.

3. Een deelnemer gaat na de zomervakantie als vrijwilliger aan de slag bij de bibliotheek van
basisschool De Kameleon.
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Project ‘Kom Buurten bij OVAA’
Samenwerking: WlJeindhoven, Lumens, St. O0G, basisscholen.

Regulier overleg vond plaats met de generalisten van Wlleindhoven over de participatievragen/lange
wachtlijsten voor het project ‘Samen op Weg’ in Gestel. In april werd gestart met twee nieuwe
groepen ‘Kom buurten bij OVAA’, een mannen- en een vrouwengroep.

De groepen kwamen iedere week bijeen om te werken aan eigen kracht en participatie door thema’s
te bespreken.

Doel: Gebruik maken van eigen kracht en beter participeren in de Nederlandse maatschappij.

Er vindt regulier overleg plaats met (potentiéle) vrijwilligers, zoeken naar geschikte ruimtes
(Straatkamer, Buurtinfo winkel), afstemmen en zoeken naar geschikte deelnemers.
Dit alles kost veel tijd van onze consulent om goed te organiseren.

Diverse overleggen met vrijwilligers en deelnemers over de voortgang van het project ‘Kom buurten
bij OVAA’ na de vakantie.

eventueel een nieuwe mannen- en vrouwengroep te starten.

-Ook-overleg-met de-beheerders-van-De Straatkamer-en-Buurtinfo-winkel 060G omna-de vakantie———1|-

Mannengroep (vanaf april 2016)

Bijeenkomsten groep werken aan eigen kracht en participatie door thema’s te bespreken:

e Kennismaking

e Waarom ben je in Nederland?

e  Wat wil je bereiken (in Nederland)?

e Watisje droom en kun je die realiseren?

e  Groep is vooral bezig elkaar te leren kennen en uit te zoeken of ze levensverhalen kunnen
verwerken in een monoloog. Doel is om een toneelvoorstelling te maken.

Doel: deelnemers maken gebruik van eigen kracht en participeren beter in de Nederlandse
maatschappij.

Een Lumens wijkwerker assisteert OVAA met het opstarten van deze groep. We maakten gebruik van
De Straatkamer van Woonbedrijf voor de bijeenkomsten.

Er vond regulier overleg plaats met vrijwilligers. Deze groep liep niet zoals verwacht. We hebben
gezocht naar een andere invulling, bv. door middel van toneelspelen/een voorstelling maken —
werken aan eigen kracht. Hiervoor is contact geweest met een toneelregisseur uit Gestel.

Uit de evaluatie van deze groep is gebleken dat de vorderingen moeizaam verliepen. Er heerste
twijfels over de betrokkenheid van OVAA bij de toneelgroep.

Na de zomervakantie is het niet gelukt nieuwe ‘mannengroep’ te starten.

Aantal bijeenkomsten 14 | Aantal deelnemers 5

Nationaliteiten: 5 | Leeftijd 22-55
Syrié, Iran, Irak, Bulgarije, Somalié
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Vrijwilligers 3
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Vrouwengroep (vanaf april 2016)

Bijeenkomst groep Werken aan eigen kracht en participatie door thema’s te bespreken:
e Watis je thuissituatie?

e Onderwijssysteem, belasting, politie, openbaar vervoer
e Rechten man/vrouw

e  Wat mis je van je eigen land/cultuur?

e  Wat zijn je dromen?

e Hoe zie je je toekomst?

e Rechten man/vrouw

e Mensenrechten

e Gewoontes en gebruiken

e Gezonde levensstijl

o Kernkwaliteiten

e Ramadan in Nederland

e Familie

e Reizen

e Verschillende culturen
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e Relaties en frustraties
Bijeenkomsten werden gehouden in de Buurtinfo winkel OOG.

Doel: deelnemers maken gebruik van eigen kracht en participeren beter in de Nederlandse
maatschappij.

Er vond regelmatig afstemming plaats met vrijwilligers over thema’s en hoe ze deze konden
uitwerken. De ex-deelnemers die nu zelf als vrijwilliger een groep na de vakantie leiden, zijn erg
enthousiast en voelen zich verantwoordelijk voor een goede uitvoering van het project.

Aantal bijeenkomsten 13 | Aantal deelnemers 12

Nationaliteiten: 8 | Leeftijd 25-55
China, Syrié, Afghanistan, Turkije,
Taiwan, Bulgarije, Mali, Zuid Soedan,
Indonesié

Vrijwilligers 3

Nieuwe groep ‘Kom buurten bij

OVAA’
Aantal bijeenkomsten na vakantie 13 | Aantal deelnemers - vrouwen 10-14
Nationaliteiten: 6 | Leeftijd 25-50

Afghanistan, Egypte, Turkije, Mali,
Syri€, Zuid-Soedan

Vrijwilligers 4
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Project ‘Fiets je vrij’ (vanaf april 2016)

Het doel van het fietsproject is de deelnemers te leren fietsen zodat zij zich zelfstandig op een veilige
manier kunnen verplaatsen om vervolgens de buurt en stad te verkennen.
Het project bestaat uit het aanbieden van 10-12 gratis fietslessen.

Samenwerking: Lumens, Woonbedrijf en wijkgebouw De Dommel.

Er vonden diverse overleggen plaats met de wijkstudent Woonbedrijf en vrijwilligers over het
opstarten fietsproject. Woonbedrijf zorgde voor fietsen. Deze zijn nagekeken door Fietsenmaker
Budget Fietsenhuis. Later bleek dat deze te groot zijn voor onze doelgroep. Particulieren hebben toen
fietsen geschonken en OVAA heeft drie fietsen gekocht.

Wijkgebouw De Dommel stelde ruimte beschikbaar.

Regelmatig vond overleg plaats met de beheerder van De Dommel over beheer en onderhoud van de
fietsen.

De pers werd geinformeerd over dit initiatief, waardoor dit project veel bekendheid heeft gekregen.
Er kwamen wekelijks aanvragen voor deelnemers vanuit Eindhoven en de regio.
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Aantal bijeenkomsten groep 1 T 13| Aantal deelnemers 7
Nationaliteiten: 5| Leeftijd 20-44
Syrié, Tunesié, Sierra Leone, Somalig,

Roemenié

Vrijwilligers 4 | waarvan 2 Syrische mannen

Aantal bijeenkomsten groep 2 8 | Aantal deelnemers 8

(en 2 mannen die met hun
vrouw meekomen)

Nationaliteiten: 5 | Leeftijd 24-58
Eritrea, Somali€, Congo, Irak, Egypte

Vrijwilligers 4| waarvan 2 Syrische mannen

De mogelijkheden werden onderzocht of OVAA ook in andere
wijken een soortgelijke groep kon starten. Gezien het beperkte
beschikbare uren van de consulent is dit in 2016 niet haalbaar
gebleken.

Na de zomervakantie is een tweede groep ‘Fiets je vrij’ gestart.
Dit was een zeer geméleerde groep zowel qua afkomst als
leeftijd. De opkomst was erg wisselend. Omdat in herfst het
oefenplein vol bladeren lag en het gevaarlijk werd geacht om te
fietsen zijn we met deze groep na 8 bijeenkomsten gestopt.
We gaan in het voorjaar van 2017 door met het aanbieden van
deze succesvolle activiteit omdat we een lange wachtlijst
hebben.
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Project (On)breekbaar Gestel

Het project (On)breekbaar van ComuniArte is in Tongelre in 2014 in samenwerking met OVAA
uitgevoerd en in 2016 met Buro Cement in Woensel. Gezien het succes van dit project werd door
ComuniArte en OVAA onderzocht welke mogelijkheden er waren om fondsen te werven om dit
project in 2016 weer op te starten in Gestel. Dit was een tijdrovende klus en de initiatiefnemers
hebben hier veel energie ingestopt.
Er werd o.a. subsidie aangevraagd bij het Buurtcultuurfonds (Woonbedrijf); deze is uiteindelijk
verkregen via het CKE. Ook werd een geschikte ruimte gevonden voor de workshops.
OVAA heeft een deel van de kosten op zich genomen. Ook werd tijd geinvesteerd om regelmatig
verantwoording af te leggen over de voortgang van het project aan de subsidiegevers (t.w.
Woonbedrijf, CKE en OVAA).
In totaal zijn er 9 bijeenkomsten geweest in Wijkgebouw De Dommel.
Het Woonbedrijf had een harde clausule ingebouwd bij de toekenning van de subsidie, nl. dat
deelname uitsluitend huurders van hun corporatie woonbedrijf moesten zijn; dit traject heeft onze
consulent veel tijd gekost.

In samenwerking met wijkwerkers van Lumens, werkplaats Financién, Buurtinfowinkels OO0G,
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Bennekel Buurt Belang (EF?Bfen generalisten van Wlleindhoven werden 10-12 geschikte deelnemers
gevonden van buitenlandse en Nederlandse afkomst.

Het project werd begeleid door twee kunstenaars van ComunicArte, de consulent van OVAA en een
vrijwilliger van OVAA. In februari 2017 zullen de kistjes deel uitmaken van een tentoonstelling bij het
Van Abbemuseum ‘Van wie is de straat?’ Daarna zullen ze in Gestel gaan ‘reizen’ om de dialoog en
participatie in de wijk te bevorderen.

Er is overleg geweest met de begeleiders van toneelgroep Who cares om het project (On)breekbaar te
combineren met de toneelvoorstellingen die zij maken rondom viuchtelingen. Uiteindelijk werd hier
niet voor gekozen.

Korte omschrijving project (On)breekbaar

Kunstenaars en wijkbewoners, jong en oud, maken kistjes over kwetsbaarheid en kracht en over
wat deze met elkaar te maken hebben. De kistjes worden tentoongesteld en bezoekers kunnen het
kistje dat hen raakt mee naar huis nemen. Ze mogen het kistje een aantal weken in huis hebben en
gaan in die tijd aan de slag met het thema kwetshaarheid en kracht. Wat ze ervaren wordi
teruggekoppeld aan de kunstenaars, die daar vervolgens weer iets mee doen en dat weer
teruggeven aan de deelnemers. Op deze manier onderzoeken alle betrokkenen wat zij in zichzelf als
kwetsbaar ervaren en wat hen krachtig maaki en gaan ze daarover (in)direct met elkaar in gesprek.

Om dit project tot een succes te maken heeft onze consulent wijkgericht werken enorm veel inzet
gepleegd in tijd en energie om ook de reguliere activiteiten doorgang te laten vinden.

Aantal bijeenkomsten in 2016 5| Aantal deelnemers 10-12

Nationaliteiten: 6 | Leeftijd 24-57
Nederland, Iran, Syrig, Brazilig,
Ghana, Ethiopié

Vrijwilligers 1

12



project (On)breekbaar

Drie overleggen in mei over deelname Multicultdrele markt Gestel

Deelnemers groepen Samen op
Weg/ Kom buurten bij OVAA

35 vrouwen | Gesproken over mogelijke bijdrage aan

5 mannen | Multiculturele dag in Gestel in september.
De mogelijkheden een verbinding te leggen
met het project (On)breekbaar werden
onderzocht.

Nationaliteiten:

Turkije, Marokko, Afghanistan,
Egypte, Syri€, China, Taiwan,
Bulgarije, Mali, Zuid-Soedan,
Indonesié, Iran, Irak, Somalié

14 | Leeftijd 20-55

Vrijwilligers

Ladies’ Night

Diverse overleggen met mogelijke vrijwilligsters van allochtone
afkomst om een dergelijke avond in Gestel te organiseren.
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Samenvatting groepen

me

Activiteit wijk Aantal Aantal Leeftijd Aantal
bijeenkomsten deelnemers vrijwilligers

Samen op Weg groep Il - Gestel 22 12 20-55 2

met Stercollege

Samen op Weg groep lll - | Gestel 22 14 25-45 1

met Stercollege

Samen op Weg groep lll - | Gestel 13 7 2545 1

zonder Stercollege

Kom Buurten bij OVAA — Gestel 13 12 25-55 3

vrouwengroep 1

Kom Buurten bij OVAA — Gestel 14 5 22-55 3

mannengroep

Kom Buurten bij OVAA — Gestel 13 10-14 25-50 4

vrouwengroep 2 —na

vakantie

Fiets je vrij —groep 1 Gestel 13 7 20-44 4

Fiets je vrij — groep 2 Gestel 8 8 24-58 4

Project (On)breekbaar Gestel 5 10-12 24-57 1

Totaal 123 88 gem.20-58 gem. 10-12

Deelnemers aan de OVAA-projecten zijn vrouwen en mannen van 23 verschillende nationaliteiten:
Iran, China, Soedan, Ghana, Ver. Arabische Emiraten, Taiwan, Turkije, Marokko, Syrig, Brazilig, Kazachstan,
Bulgarije, Somalié, Afghanistan, Egypte, Irak, Mali, Zuid Soedan, Indonesi&, Roemeniég, Sierra Leon, Nederland

en Ethiopié.
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Vrijwilligers

In 2016 heeft OVAA zo’n 10-12 vrijwilligers weten te binnen aan haar stichting.

Zij voelen zich thuis bij OVAA en maken deel uit van het OVAA-team. Samen met hen werken bestuur en
medewerkers aan een hechtere samenleving met verschillende nationaliteiten in de regio Eindhoven. Een
samenleving waar de inwoners met oprechte interesse naar elkaar luisteren, elkaars verschillen accepteren
en de diversiteit vieren. Het maakt ook niet uit welke afkomst, politieke overtuiging, geloof of seksuele
voorkeur de buurman of -vrouw heeft. ledere inwoner van Eindhoven hoort erbij en moet de kans krijgen
zich te ontwikkelen.

De mening van onze vrijwilligers telt

Het OVAA-team werkt samen aan een prettige leefbare stad. Vrijwilligers worden uitgenodigd om mee te
denken over de vrijheid en het geluk van ieder individu. Als iedere Eindhovenaar gebruikmaakt van zijn of
haar talenten en kwaliteiten, geven we het goede voorbeeld en laten we zien dat het kan: samen gaan we
voor een eerlijke en prettig leefbare stad.

15
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3. Project 2 Vraagbaakfunctie

OVAA fungeert sinds haar oprichting in 1999 als een vraagbaak voor de Eindhovense samenleving op het
gebied van diversiteit en actief burgerschap. De informatie die we daardoor krijgen wordt omgezet in
signalen en initiatieven richting zowel de beleidmakers en bestuurders als algemene instellingen en
organisaties.

Stichting OVAA staat voor de kracht van diversiteit en wil zich presenteren als spreekbuis en vraagbaak voor
een diverse samenleving.

OVAA maakt deel uit van de bestaande infrastructuur en zal haar deskundigheid en expertise inzetten om de
integratie- en participatieprocessen te versnellen en duurzaam te verankeren in wijkgericht werken en
wijkaanpak.

Doel:
dat lager geschoolden en minder actieve wijkbewoners, met nadruk op nieuwkomers en bewoners van niet
Nederlandse origine van de wijken, snel een doelmatig antwoord krijgen op hun vragen en ook gericht en

doelmatig doorverwezen worden naar de juiste organisatie of instelling.

16



Activiteiten OVAA in het kader van de vraagbaakfunctie 2016

ma
Eas

Vraag van/via

Vraagstelling/signalering/doorverwijzing

Individueel niveau

Moeder van kind op Karel de
Grote school

Zijn er mogelijkheden om vrijwilligerswerk te doen?

Braziliaanse mevrouw

Kan OVAA mij helpen te participeren en integreren in Eindhoven?

Syrische vrouw

Hoe kom ik aan geschikt vrijwilligerswerk?

Inwoner Gestel

Kan OVAA een 6-jarig kind leren fietsen?

Vincent Rogiest — vraag over
recht om aangifte te doen. 21-03,
28-03, enz.

Meerdere gesprekken en telefoontjes. Getracht afspraken te
maken voor hem bij 0.a. gemeente. Na afstemming met GGZ blijkt
dat dit een bekende is bij verschillende hulpinstanties, die
psychotische periodes heeft waarin dit probleem voor hem speelt.

Algemeen

Kan OVAA voor kinderopvang zorgen als iemand wil deelnemen
aan een van de projecten? Tot op heden is dit niet mogelijk.

————-Vraagbaak MaMi, Mami;,

Mrs.F.Korkut

werken uit Turkije. Verwezen naar Turkisch Professional Network
Eindhoven.

-Gegevens van gastarbeidersdietussen 196071974 hier zijn komen |~

Toneelproject ‘Who cares’

Kennen wij mensen met een niet-Nederlandse achtergrond en een
lichamelijke beperking? In onze groepen is deze doelgroep niet
vertegenwoordigd.

Vrijwilliger biedt zich aan om mee
te denken aan opzet Strategisch
Plan 2016-2020.

Diverse gesprekken waarbij OVAA dankbaar gebruikt maakt van de
juridische en bedrijfseconomische kennis van deze vrijwilliger.

Achraf Essaidi, student 14-11

Gesprek met manager/bestuurder over mogelijkheden
afstudeerstage bij OVAA. Uiteindelijk heeft hij gekozen voor een
stageplek bij het Ministerie van Buitenlandse zaken.

Organisatieniveau

Samenwerkingspartners

Fakkeltocht — voortgang 2016
Bijeenkomsten op
25-02, 22-02, 21-03, 18-04

Evaluatie project 2015. Mogelijkheden worden bekeken of OVAA
een organiserende rol zou kunnen hebben in dit project.

Wegens belastend artikel in regionale krant besluit OVAA om zich
dit jaar op te stellen als toeschouwer/deelnemer Fakkeltocht. Wel
blijft zij ondersteuning bieden in de vorm van PR via de haar
beschikbare kanalen.

Debatten organiseren in
samenwerking met Academisch
Genootschap Eindhoven 18-01

Bestuurder bekijkt mogelijkheden met Hans Schippers om debat of
lezing te organiseren over actueel diversiteitsonderwerp/thema.

Stagiaires Social Media

diverse gesprekken met mogelijke
kandidaten via VrijwilligersPunt/
Eindhoven Doet

Social media optimaal inzetten voor OVAA om doelgroep te
bereiken; helaas zijn wij hier nog steeds niet in geslaagd.
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Bijeenkomst Dynamo - Samen op
Weg Eindhovenaren jong en oud —
vluchtelingen ontmoeten elkaar.
11-02, 30-03

Twee bestuursleden namen deel aan eerste bijeenkomst.

Tweede bijeenkomst resulteerde in nieuwe klankbordgroep Divers
Eindhoven (voorlopige werknaam K.D.E.).

Deelnemers: Ahmet Almis, Mohamed el Haddad, Marlena Blaauw-
Manuel, Ayhan Eren, Patrick van der Voort, Sami Sezin, Gerard
Wijngaarde, Akeem E’'Imin, Mostafa Abbou, Duran Ebren, Fatima
Achhoud, Natascha Koulen, Karel M. Bevers, Leyla Kalender en
Naima Dhawtal.

NL Doet — evenement voor
ouderen in de wijk, georganiseerd
door deelnemers groepen Samen
op Weg Gestel 11-03

Groot succes! Ook artikelen in kranten Eindhoven Dagblad en Thuis
in Woensel.

Lezing NIGZ over Turkije —
Academisch Genootschap 17-03

Deelname bestuurder.

Opvoeders van Nu, Marom
Ayoubi en Sara Villavicencio 24-03,

Mogelijkheden voor samenwerking en subsidieaanvragen
besproken.

Vreemdelingen Punt, Peter
Ploeger 04-04

Afstemmingsoverleg over voortgang Vreemdelingen Punt i.v.m.
pensionering Peter Ploeger.

Kranslegging Dodenherdenking
04-05

OVAA samen met Patrick van der Voort van Kleurrijke Stad/S-Plaza.

Inspiratiebijeenkomst in S-Plaza
20-05

Kwaliteit van Leven, deelname bestuurder, waarbij diverse
netwerkcontacten zijn gelegd.

Wileindhoven, generalist

Hoe kunnen we een Syrische vrouw die geen Nederlands spreekt
bereiken en mee laten doen?

Wijeindhoven, generalist,
wijkwerker Lumens

Hoe kunnen we een Iraanse man inzetten als vrijwilliger in de wijk?

Vrijwilligster Humanitas

Zijn er activiteiten voor vrouw uit Sri Lanka die noch Nederlands,
noch Engels spreekt?

Vrijwilligster Meedoen in de
Wijken

Is er plaats in OVAA-groep voor vrouw uit Afghanistan die wil
converseren in het Nederlands?

Basisschool De Kameleon

Kunnen deelnemers van onze groepen een bijdrage leveren aan
het Internationaal Kinderfeest op 22-04?

Lumens, Tongelre

Zijn er allochtonen in Gestel die deel willen nemen aan een
busreis?

Willeindhoven — meerdere
generalisten, basisschool
Fellenoord, Buro Cement e.a.

Veel vragen of het fietsproject ook uitgevoerd kan worden in
andere wijken in Eindhoven? Dit wordt nader onderzocht.

Wlleindhoven

Zijn er mogelijkheden voor wijkbewoners om te activeren bij OVAA
(een handje te helpen)? Hiermee is een begin gemaakt door een
vrijwilliger toe te voegen aan het project Fiets je vrij.

Beheerder Buurthuis De
Dommel/Lumens

Kunnen we niet vaker een activiteit organiseren zoals NL Doet?
Deelnemers van de groepen Samen op Weg denken hierover na.

Archipel, Gagelbos

Kunnen vrijwilligers en deelnemers van OVAA ons helpen ervoor te
zorgen dat oude mensen minder bang zijn voor allochtonen?
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Enkele deelneemsters van Samen op Weg zijn hier op eigen
initiatief al mee aan de slag gegaan.

Vitalis, Parc Gender

Willen vrijwilligers en deelnemers meedoen aan de multiculturele
markt in het kader van NL Doet? In toekomst is dit zeker de
bedoeling, maar nu was het te kort dag. Bovendien hadden wij een
eigen activiteit in het kader van NL Doet.

Lumens

Onderzoeken of het zinvol is een fietscursus in zomervakantie-
periode aan te bieden. Hierbij werd Dynamo jeugdwerk gevraagd
of zij een programma kunnen aanbieden voor de kinderen die met
de ouders meekomen. Behoefte is nader onderzocht; helaas bleek
er onvoldoende belangstelling te zijn.

Wileindhoven

Hoe kunnen we deelnemers van onze groepen activeren om
vrijwilligerswerk te doen bij De Archipel.

Willeindhoven/basisschool De
Kameleon

Kan OVAA ondersteunen bij het inzetten van allochtonen als
vrijwilliger?

Buurtinfo winkel De Bennekel

Wat zijn de mogelijkheden om taal te oefenen in Gestel?

intensiveren? Zij krijgen vaak vragen waar OVAA een passende
oplossing voor zou kunnen hebben.

————Buurtinfo-winkel de-Bennekel——Watzijn-de-mogelijkheden-van-OVAA omde samenwerkingte

Lumens Tongelre/lvonne de Valk

Is het mogelijk het project ‘Samen op Weg’ uit te rollen in
Tongelre? Wil OVAA deelnemen aan een overleg om het taal-
participatie aanbod in Tongelre in beeld te brengen en vorm te
geven? Hierover vonden diverse gesprekken plaats.

Stichting EVA Veldhoven

Wat zijn de mogelijkheden voor taal- en participatieonderwijs?

Hele jaar door

Wat zijn de mogelijkheden van taal/conversatielessen in Woensel
en andere wijken?

Buurtinfo winkel 00G

Wat zijn de mogelijkheden van taal/conversatielessen voor
mannen?

Vluchtelingenwerk — Ellis van den
Heuvel

Informatie over mogelijkheden fietslessen.

Stuurgroep vergadering
Nese/COC/OVAA 26-05

project ‘Homoseksualiteit bij mensen met een islamitische
achtergrond’ — bestuurder woont vergadering bij.

Workshop ‘(On)breekbaar breekt
door’ 04-06

Deelname bestuurder OVAA.

S Plaza 13-05 06-06, 02-09

Overleg met Patrick van der Voort over mogelijke samenwerking.

Stichting Nese Divers, Melahat
Capoglu afspraak met bestuurder
21-06

Mogelijkheden besproken over samenwerking bij aanbestedingen
bij de gemeente.

Overleg Nese Divers, Erik
Kamerman 24-06

Nader gesprek over mogelijkheden tot samenwerking.

Wijkgericht werken - overleg met
Lumens 07-09

Mogelijkheden onderzoeken om een Ladies Night te organiseren in
Gestel.

Voorbereiding en Vredesviering
Platform Levensbeschouwing en
Vrede 17-09

Bestuurder OVAA heeft aandeel in het programma.
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Netwerkbijeenkomst ‘Thuis
wonen’ in Waalwijk 29-09

Deelname bestuurder OVAA.

Bezoek aan tentoonstelling Social
Designstraat van Woonbedrijf
Rondleidingen, ted-talks,
praktijkguerilla door
cultuuraanjagers CKE en
mogelijkheid tot netwerken.
Buurtdialoog — met elkaar in
gesprek gaan over veiligheid,
duurzaamheid, het ouder worden
in je eigen wijk en de integratie
en huisvesting van
vergunninghouders. 27-10

Deelname consulent en bestuurder OVAA -

contacten gelegd met klantmanager van Tongelre over nieuwe
activiteiten van OVAA in Tongelre, mogelijk in samenwerking met
Woonbedrijf. Hoe kunnen ontmoetingen tussen ‘oude’ en ‘nieuwe’
wijkbewoners worden gestimuleerd. Welke rol kan OVAA daarin
spelen?

Een mooi voorbeeld dat reeds in 2016 is gerealiseerd is de
samenwerking bij het project (On)breekbaar in Gestel.

Meldpunt Antidiscriminatie —
Corissa Hopman-Abdoeljami

Bestuurder bespreekt mogelijkheden samenwerking; o.a.
mogelijke Expertmeeting over Etnische profilering.

18-10,6-12

Vredeswinkel, Hans
Matheeuwsen 31-10

Overleg met bestuurder over mogelijkheden samenwerking.

Buurtinfo winkel OOG — consulent
01-11

Overleg over het budget van de regiegroep en mogelijke besteding
hiervan aan projecten van OVAA.

Gesprek met wethouder Jakob
Wedemeijer/R. Kerkwijk 04-11

Bestuurder en consulent hebben de activiteiten van OVAA
toegelicht aan de nieuwe wethouder.

Dag van de Dialoog 04-11

OVAA biedt tafel aan; vier deelnemers en gespreksleider.

Lumens, Jos van Nunen 22-11

Bestuurder/manager OVAA - gesprek over mogelijke
samenwerking.

Afscheid Peter Ploeger,
Vreemdelingen Informatie Punt
24-11

Bestuurder aanwezig bij officiéle afscheid.

Project (On)breekbaar 13-12

Bijeenkomst bestuurder, consulent OVAA en projectleider
ComuniArte over voorgang project en PR

Jubileumeditie Fakkeltocht 24-12

Deelname bestuurder — inzending gedicht en foto voor
jubileumboekje 25° keer Fakkeltocht.

Netwerkpartners

Startbhijeenkomst Mondiaal
Eindhoven 29-01

Deelname bestuurder.

Meedenkavond voor organisaties
over profiel burgemeester met
raad 02-02

Op uitnodiging van de gemeente — deelname bestuurder.

KBO — Trudy van Helmond 28-01,
07-03

Gesprekken over mogelijke samenwerking.

Jaarlijkse bijeenkomst leden van
de sociéteit van oud-bestuurders
gemeente Eindhoven 01-04

Netwerken.
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Stephanie Vatta, Projectleider
mondiale bewustwording
Gemeente Eindhoven 04-04

Kennismaking met bestuurder en de activiteiten van OVAA.

Doe je mee markt Tongelre 17-05

Netwerken — veel aanbieders, weinig mensen uit doelgroep.
Deelname bestuurder en ondersteuner.

Inspiratie bijeenkomst Diversiteit
binnen de ambtelijke organisatie
Gemeente Eindhoven 17-05

Presentaties en discussie over diversiteit — deelname bestuurder.

Taalcafé Veldhoven

Mogelijkheden voor conversatiegroepen/ inloopochtenden e.d. in
Eindhoven.

Surendra Chotkan en Frank
Pubben

Presentatie familiegroepplan — samenwerkingsmogelijkheden
onderzoeken.

Pyramide Expo, Mando
Abiskharcun

Te organiseren muzikaal evenement voor buitenlanders. Samen
mogelijkheden onderzocht met Patrick van der Voort, S-Plaza.
Tweemaal overleg.

Journalist Eindhovens Dagblad

Samenwerking met fietsenmakers t.b.v. artikel project Fiets je vrij

T T - ¢ S S S S —

Algemeen

Kan OVAA voor kinderopvang zorgen als iemand wil deelnemen
aan een van de projecten?

Cordaad, Veldhoven

Zijn er taalcafé ’s in Eindhoven en wat houden de
conversatiegroepen van OVAA in?

Vrijwilliger Cordaad Veldhoven

Wat zijn de mogelijkheden van taalmaatjes in Eindhoven?

Stichting EVA Veldhoven

Wat zijn de mogelijkheden voor taal- en participatieonderwijs?

Hele jaar door

Wat zijn de mogelijkheden van taal/conversatielessen in Woensel
en andere wijken.

Hele jaar door, zeker twee
aanvragen per week.

Vragen over het Fietsproject blijven binnenkomen uit verschillende
instanties en wijken in Eindhoven, maar ook vanuit gemeenten in
de regio. Het kost onze consulent veel tijd om steeds weer
informatie te geven hoe een dergelijk project op te zetten.

Martial Arts, Aydin N. Kanusagi,
S. Plaza 15-09, 26-09

Gesprekken met bestuurder en P. van der Voort over mogelijke
samenwerking project met OVAA.
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4. Project 3 Diversiteit en kennisstad

Stadswandeling voor Syrische immigranten

Belangrijk is dat de nieuwkomers snel en doeltreffend kennismaken met de stad Eindhoven, haar
geschiedenis en markante gebouwen en instituten. Een uitstekend middel daartoe is een (digitale)
stadswandeling. Het inzetten van de ervaringen en talenten van ex-migranten en de statushouders zelf ziet
OVAA als een buitengewoon krachtig instrument bij de integratie van vluchtelingen. Een stadswandeling
door Eindhoven versnelt de integratie van vluchtelingen.

We gaan hiervoor de al bestaande Stadswandeling Eindhoven van stichting Microtoerisme InZicht gebruiken

en hebben hiervoor al toestemming gekregen van de maker, Jaap Geerling. Ook hebben wij een jonge

enthousiaste Syriér gevonden die bereid is de tekst in het Arabisch in te spreken, specifiek voor de Syrische
nieuwkomers. Hijis van mening dat de stadswandeling een uitstekende manier is om zijn landgenoten snel

kennis te laten maken met de stad Eindhoven.

OVAA heeft de ambitie om de wandeling te vertalen in verschillende talen zodat iedere inwoner van

Eindhoven, onafhankelijk van zijn of haar afkomst, de stad leert kennen en zich hier snel thuis voelt.

Hiervoor is OVAA op zoek naar subsidies/financiéle middelen. =
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5. Overzicht overige activiteiten 2016

Uitgevoerd door OVAA-bestuurders, consulent, medewerkers en vrijwilligers.

Activiteit/evenement Wanneer Doel

Workshop Mailchimp 16-02 Deskundigheidsbevordering - Bestuursondersteuner, t.b.v.
verzenden mailings.

Workshop ‘Fondsenwerving’ 31-05 Deskundigheidsbevordering - financieel medewerker OVAA.

SupportPunt

Eindejaar bijeenkomst vrijwilligers | 14-12 Bestuurders, medewerkers en vrijwilligers

in De Dommel

Feest- en gedenkkalender 2017 december Kalender met een selectie van de feest- en gedenkdagen van
verschillende culturen in Eindhoven; specifieke aandacht voor
evenementen in Eindhoven. Mailing naar relaties met een
‘diversiteits’ kerstboodschap.

Bestuursvergaderingen OVAA 13-05, 8-11, | Afstemming activiteiten, formulering/instemming

o 11-07 | bestuursvoaorstellen en goedkeuring jaarrekening 2015.

Intern overleg — afstemming Medewerkers wekelijkse afstemming; twee wekelijks in
aanwezigheid bestuurder/manager.

Dagelijks mailverkeer, afspraken Artikelen van activiteiten van OVAA en het delen van die van

maken, inzet website en Facebook samenwerkende partners.

met actuele artikelen

Banieren project Eindhoven in juni-nov. Actie per mail/website/Facebook om de ca 125 banieren

Dialoog

terug te geven aan de geportretteerden o.a. door middel van
een expositie in S-Plaza en door aandacht hiervoor te vragen
tijdens de Dag van de Dialoog in november.

Alternatieve bestemmingen voor banieren bedenken met
partnerorganisaties.

K&K projecten begeleiding,
ondersteuning, verantwoording en
afronding laatste traject

Twee projecten in het kader van kennisbehoud en
kennisoverdracht promotieonderzoek bij UVT eindigden per
1 juli 2014. Het project over Woonvormen allochtone

ouderen moet nog definitief worden afgerond.
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